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Resumo

O artigo andisa a interagdo entre o Cadigo Civil (CC) e o Codigo de
Defesa do Consumidor (CDC) pelo didogo das fontes. Destaca-se
que, apesar das diferencas principiologicas, 0 CC incorporou aspectos
sociais que o aproximam do CDC. A teoria, defendida por Claudia
Lima Marques, propde a aplicacdo da norma mais favoravel ao
consumidor. O estudo examina decisdes do STJ sobre prazos
prescricionais, demonstrando um equilibrio entre os codigos. Conclui-
se que o tribunal adota o didogo das fontes, mas nem sempre prioriza
anorma mais benéfica ao consumidor, privilegiando, em alguns casos,
a especialidade do CDC.

Palavras-Chave: Didogo das fontes, Cédigo de Defesa do
Consumidor, STJ.
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Abstract

The article analyzes the interaction between the Civil Code (CC) and
the Consumer Defense Code (CDC) through the dialogue of sources.
It highlights that, despite their principled differences, the CC has
incorporated social aspects that bring it closer to the CDC. The
theory, advocated by Claudia Lima Marques, proposes applying the
most favorable rule to the consumer. The study examines STJ rulings
on prescription periods, demonstrating a balance between the codes.
It concludes that the court adopts the dialogue of sources but does not
always prioritize the most beneficial rule for the consumer, sometimes
favoring the CDC’ s specificity.

Keywords: Dialogue of sources, Consumer Defense Code, STJ.

1. INTRODUCAO

O presente artigo examina a interacéo entre o Cédigo Civil (CC) e o
Cadigo de Defesa do Consumidor (CDC) a partir da perspectiva do
didlogo das fontes. Inicialmente, sdo analisadas as diferencas nos
principios que regem cada um desses diplomas normativos, bem como
algumas mudancas introduzidas na legislagéo civilista com o advento
do Cédigo Civil de 2002.

Em seguida, o estudo aborda os principais conceitos relacionados ao
didogo das fontes, a partir da contribuicdo da jurista Claudia Lima
Marques, destacando sua relevancia para a aplicacdo simulténea e
harménica das normas juridicas.

Por fim, o artigo se dedica a andlise da jurisprudéncia do Superior
Tribunal de Justica sobre o tema, com foco nos prazos prescricionais.
Embora outros recortes fossem possivels, escolha permite ilustrar



como a Corte tem conciliado diferentes normativos na fixacdo dos
prazos aplicaveis as demandas.

2. ANALISE COMPARATIVA: LEGISLACAO
CONSUMERISTA E CIVILISTA

O Direito do Consumidor no Brasl € regulamentado,
principalmente, pelaLe n° 8.078, de 1990, que instituiu 0 Codigo de
Defesa do Consumidor (CDC). Entre as previsdes estruturantes do
Codigo, destaca-se o principio da vulnerabilidade do consumidor,
previsto no art. 4°, I, do CDC, que reconhece que o consumidor esta
em posicdo de desvantagem em relacéo ao fornecedor no mercado de
COoNsumo.

Tal vulnerabilidade pode ser classificada em diferentes categorias. A
vulnerabilidade econdmica ou féatica refere-se a desvantagem do
consumidor em razdo de sua fragilidade financeira frente ao poder
econdmico dos fornecedores.

Por sua vez, a juridica estd relacionada a desiguadade no
conhecimento sobre direitos e deveres nas relagdes de consumo. Ja a
técnica diz respeito a fata de conhecimento especializado do
consumidor sobre 0 produto ou servico que adquire.

Por fim, a informacional lembra que, na maior parte dos casos, 0s
consumidores ndo tém acesso ou nhdo compreendem todas as
informagOes essenciai s para uma decisdo plenamente consciente1].

Cumpre mencionar que, diferente da hipossuficiéncia, que exige prova
concreta da desvantagem do consumidor em determinado caso, a



vulnerabilidade é presumida, ou sgja, sempre considerada presente na
relacdo de consumo. Tal principio justifica a criacdo de normas que
equilibram a relagdo contratual, garantindo ao consumidor tratamento
diferenciado para compensar suafragilidade.

O CDC estabelece medidas como a inversio do onus da prova (art.
6°, VIII), que facilita sua defesa em juizo, a vedacéo de clausulas
abusivas (art. 51), que protege contra condi¢des desproporcionais, e 0
direito a informacédo clara e adequada (art. 6° Ill), garantindo
transparéncia nas relagbes de consumo.

O Direito Civil, ao contrario do Direito do Consumidor, parte da
premissa de que as partes estdo em posicéo de igualdade. Busca-se
regular relacbes privadas com base nos principios da liberdade
contratual, que permite as partes definir os termos do contrato
conforme sua vontade, e da forcga obrigatéria dos contratos, que
estabel ece que as obrigacdes acordadas devem ser cumpridas.

Além disso, o Direito Civil, em sua abordagem tradicional, tende a
limitar demasiadamente as intervencBes nas relacBes privadas,
permitindo que as partes se auto legisem de acordo com seus
Interesses.

Ainda que assim sgja, a legislacdo civilista sofreu transformagtes
significativas com o advento do Codigo Civil de 2002[2]. De acordo
com Miguel Reale, coordenador da comissdo responsavel por sua
elaboracdo, o codigo atual representa uma verdadeira\"constituicdo do
homem comum\" e se configura como a \"lei por exceléncia da
sociedade civil\"[3].



Quanto ao carater do Codigo Civil atual, leciona Gongalves:

“O Cdbdigo Civil de 2002 procurou
afastar-se das concepcdes
individualistas que nortearam o diploma
anterior para seguir  orientagdo
compativel com a socializacdo do
direito contemporaneo. O principio da
sociabilidade por ele adotado reflete a
prevaléncia dos valores coletivos sobre
os individuais, sem perda, porém, do
valor fundamental da pessoa humana.
Com efeito, o sentido social € uma das
caracteristicas mais marcantes do novo
diploma, em contraste com o sentido
individualista que condiciona o Cddigo
Bevilaqual4]”

Nesse sentido, pode-se afirmar que o Cadigo Civil de 2002 reflete
mudancas no direito privado, alinhando-se a principios que se
aproximam da per spectiva consumerista, como a fungdo social do
contrato e as possi bilidades de sua revisao em determinadas situagoes.

Contudo, a diferenca persiste: enquanto o Direito Civil regula relactes
privadas de maneira mais ampla, pressupondo que as partes estejam
em condicbes de igualdade, o Direito do Consumidor busca
estabel ecer regras protetivas com o intuito de equilibras relacdes entre
partes presumidamente desiguais.



3. O DIALOGO ENTRE O CODIGO CIVIL E O
CODIGO DE DEFESA DO CONSUMIDOR:
EXPLORANDO ASCONEXOES

A Teoria do Dialogo das Fontes, proposta pelo jurista alemédo Erik
Jayme, buscou a interacdo entre as diretrizes da comunidade europeia
e as legidacbes nacionais. O jurista sustentou que, no direito pos-
moderno, a ideia de resolver conflitos de normas por meio da
revogacdo ou pela imposicdo de uma Unica norma deve ser
substituida pela coexisténcia e dialogo entre essas normas. Esse
didlogo permite que as fontes juridicas, em vez de se excluir, se
complementem de maneira coordenada, respeitando as complexidades
da sociedade atual [ 5].

Entre as principais responsaveis pela “adaptacéo” e desenvolvimento
da teoria a0 solo brasileiro, esta a jurista Claudia Lima Marques,
autora de parte consideravel dos artigos em portugués escritos sobre o
tema Em raz&o das suas e das contribui¢des de outros autores, hoje a
teoria é aplicada no direito consumidor pétrio, e também em é&reas
como direito de familia, faléncias, processo civil, tributério e até no
direito penal.

Analisando especificamente a relacdo entre o Codigo de Defesa do
Consumidor (CDC) e do Cédigo Civil de 2002 (CC/2002), a jurista
propde que a aplicagdo simulténea, coordenada e sistematica dos dois
codigos sgja vista como um \"didogo das fontes\". Marques ainda
explica que, nesse didogo, deve-se adotar sempre “a solugcdo mais
favoravel aos mais fracos da relacdo (tratamento diferente dos
diferentes)[6].”



A autora também afirma, ao contrario do que se poderia pensar, que
ndo ha um conflito real entre os dois codigos, mas sim antinomias
aparentes, que podem ser resolvidas por meio de uma aplicacdo
ordenada e subsidiariadasleis.

Segundo a jurista, esse didogo se manifesta de trés formas principais:
o didogo de coeréncia, o didogo de complementariedade e
subsidiariedade em casos de antinomias (reais ou aparentes), e 0
didlogo de coordenagdo e adaptagdo sistematica 7].

A primeiraformade didogo entre o Codigo de Defesa do Consumidor
(CDC) e o Codigo Civil de 2002 (CC/2002) € denominada \" dialogo
sistematico de coeréncia\" . Esse tipo de interacdo ocorre quando, ao
se aplicar as duas leis simultaneamente, uma delas fornece uma base
conceitual paraaoutra 8].

Um exemplo claro dessa aplicagdo pode ser observado nas relagdes de
compra e venda. Nesse contexto, o Codigo Civil define as regras
gerais para a transacdo (como O contrato de compra e venda),
enquanto o CDC entra para garantir os direitos do consumidor, como a
protecdo contra clausulas abusivas ou a obrigacdo de fornecer
informacdes claras.

Ou sgja, o Cadigo Civil estabelece a estrutura da relacéo, enquanto o
CDC aplica-se para proteger os interesses da parte mais vulneravel,
gue € o consumidor, assegurando assim uma coeréncia entre as
normas.



A segunda forma de didlogo € denominada \" didlogo de influéncias
reciprocas sistematicas\" , que ocorre guando os conceitos de umalei
influenciam ou moldam os conceitos de outra. A ideia é gue tanto as
normas gerais quanto as especiais se influenciam mutuamente.

Claudia Lima Marques usa o termo \" didlogo de doublé sens\" para

descrever relacdo bidirecional. 1sso pode ser observado quando
da andlise do conceito de consumidor, que, embora sgja definido
principalmente pelo CDC, pode sofrer influéncias do Codigo Civil,
especialmente no que diz respeito a disposicdes que envolvem
obrigacdes e responsabilidade civil[9].

O terceiro didogo € chamado \" didlogo de complementaridade ou
subsidiariedade\". Aqui, as duas leils se aplicam de forma
coordenada, com uma norma complementando a outra. O \"didlogo de
complementaridade\" ocorre quando uma norma preenche lacunas da
outra de maneira direta, enquanto o \"dialogo de subsidiariedade\" se
da quando uma norma entra em cena apenas quando a outra ndo for
suficiente para resolver a quest&o[ 10].

Um exemplo desse didlogo est4 nos contratos de adesdo, que séo
simultaneamente contratos de consumo. Nesse caso, adém das
disposicdes gerais do Codigo Civil, que protegem contra clausulas
abusivas em contratos de adesdo (artigos 423 e 424), aplicase
também a protecdo prevista no CDC. As duas legislacdes se aplicam
de forma coordenada, com o Cdadigo Civil regulando as bases do
contrato e o CDC protegendo o consumidor da abusividade e da falta
de transparéncia.



Tratando de outras regras previstas nos dois diplomas analisados,
pouco apés a promulgacdo do Cadigo Civil, Marques projetou cenario
otimista com relagdo a aplicacdo do didogo das fontes entre este e 0
Caodigo de Defesa do Consumidor. Nas palavras da autora:

“Funcionalmente, ou pela teleologia do
proprio Codigo de Defesa do
Consumidor e da Constituicdo Federal
ha que se utilizar a norma mais
favoravel aos direitos do consumidor.
Sendo assim, parece-me que 0 Novo
Codigo Civil de 2002 trara também
novos direitos aos consumidores.
Também suas clausulas gerais, de
responsabilidade sem culpa pela
atividade de risco (art. 927, paragrafo
anico, CC/2002), responsabilidade sem
culpa das empresas e empresarios
individuais pelo fato do produto (art.
931, CC/2002), de reducéo da prestacéo
ou alteracdo da forma de execucéao do
contrato de mutuo por onerosidade
excessiva (art. 480, CC/2002), de
reducdo da clausula penal (art. 413,
CC/2002) poderédo complementar a
aplicacdo do Codigo de Defesa do
Consumidor ou mesmo supera-la se



forem mais favoraveis aos consumidores
(imagino, por exemplo, o caso de
prescricdo da acédo ou de excludente
especifica do Cddigo de Defesa do
Consumidor, que néo esteja presente no
sistema geral do Novo Cadigo Civil de
2002 e uso, pois do Novo Cédigo Civil
de 2002 como lei mais favoravel).
Assim, neste didlogo de
complementaridade e subsidiariedade
em antinomias aparentes ou reais entre
0 Cadigo de Defesa do Consumidor e o
Novo Cadigo Civil de 2002, as clausulas
gerais do Novo Codigo Civil de 2002
podem encontrar uso subsidiario ou
complementar em caso regulado pelo
Codigo de Defesa do Consumidor, se
mais favoraveis ao consumidor. O juiz,
no caso concreto, ird, pois, concretizar
o favor debilis expressamente permitido
no art. 7.° do CDC, que menciona
inclusive a equidade, sua ratio maior”

[11].

Como demonstrado na transcricdo acima, Claudia Lima Marques
propde que, em casos de antinomias entre os dois codigos, deve
prevalecer a norma que mais favoreca o consumidor, o que, segundo a
autora, inclui também as questdes rel ativas aos prazos prescricionais.



Dessa forma, surge a necessidade de examinar, mais de 20 anos apés a
promulgacdo do Coédigo Civil de 2002, se tais previsdes se
concretizaram na praticajudicial.

Assim, no préximo capitulo, serdo analisadas decisdes do Superior
Tribunal de Justica para verificar como o didlogo das fontes tem sido
aplicado em relacdo a prescricdo, a luz do entendimento antecipado
por Marques, com o objetivo de avaliar se a Corte Superior tem, de
fato, adotado a norma mais benéfica para o consumidor nos casos
CONCretos.

4. O DIALOGO DAS FONTES NA
JURISPRUDENCIA DO SUPERIOR TRIBUNAL DE
JUSTICA SOBRE PRAZOS PRESCRICIONAIS

O conceito de dialogo das fontes tem sido frequentemente destacado
nas decisdes do Superior Tribunal de Justica. Neste tépico, como ja
antecipado, serdo analisadas jurisprudéncias do STJ relacionadas a
aplicacdo de prazos prescricionais, com 0 objetivo de investigar como
o Tribunal tem manegjado a interagdo entre o Codigo de Defesa do
Consumidor e o Cédigo Civil.

Busca-se, desta maneira, avaliar se, nos casos analisados, o didogo
das fontes tem sido utilizado para garantir a protecdo do consumidor,
especialmente quando as normas do Caédigo Civil se mostram mais
favordveis do que as previstas no CDC. Em outras palavras, sera
verificado se, no entendimento do STJ, a norma considerada mais
especia (CDC), quando menos benéfica do que a norma mais ampla
(CC), tem cedido espaco a aplicacdo desta tltima.



O primeiro caso que convém trazer diz respeito a uma acéo
indenizatéria relacionada ao tabagismo, na qual se discutia a
responsabilidade civil da industria do cigarro, julgado em 2010. O
voto da nobre relatora, Ministra Nancy Andrighi, foi no sentido da
prevaléncia do prazo prescricional de vinte anos previsto no Codigo
Civil de 1916 sobre o Codigo de Defesa do Consumidor, por ser mais
benéfico ao consumidor[12].

Colaciona-se trecho do brilhante voto:

(...) “ndo é o CDC que limita o Cédigo
Civil, é o Cdédigo Civil que da base e
complementa o CDC, de modo que se
aquele for mais favoravel ao
consumidor do que este, ndo serd a lei
especial que limitaréa a aplicacédo da lei
geral; estas dialogardo a procura da
realizagdo do mandamento
constitucional de fazer prevalecer a
protecdo da parte hipossuficiente da
relacéo de consumo.

No particular, o prazo mais favoravel
ao consumidor é aquele do art. 177 do
CC/16, gue fixa um prazo prescricional
de 20 anos, devendo, por esse motivo,
prevalecer sobre o prazo de 05 anos
previso no art. 27 do CDC
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Cumpre mencionar ainda que, na ocasido, o excelentissimo Ministro
Paulo Furtado acompanhou o voto da relatora. Entretanto, apds os
votos divergentes dos trés outros Ministros que integraram 0
julgamento, quais sejam os senhores Massami Uyeda, Sidnei Beneti e
Luis Felipe Saloméo, decidiu-se pela aplicacdo da previsdo do CDC, e
0S ministros que estavam em minoria retificaram seus votos.

Assim, prevaleceu o entendimento de que o Cédigo Civil tem caréter
geral que vai de encontro ao regido na legislacdo consumerista. Deste
modo, com fulcro na protecdo da seguranca juridica e no principio da
especialidade, a acdo foi julgada prescrita, hagja vista o transcurso do
prazo de cinco anos previsto no CDC.

Dando continuidade a andlise, 0 segundo caso relevante refere-se as
acOes de repeticdo de indébito envolvendo tarifas de servicos de &gua
e esgoto cobradas indevidamente, e deu origem asumula 412, do STJ.

O debate central girava em torno do prazo prescricional a ser aplicado
nessas situagdes. A Companhia de Saneamento Basico de Sao Paulo
(Sabesp) defendia a aplicagdo do prazo de trés anos para o
ressarcimento, conforme estabelecido no artigo 206, paragrafo 3°, do
Cadigo Civil de 2002.

Entretanto, ao julgar o recurso repetitivo tema 932, o STJ consolidou a
tese de que o prazo prescricional para essas agoes € de 10 anos,
guando regidas pelo Cédigo Civil de 2002, ou de 20 anos, caso se
aplique o Cddigo Civil de 1916. Note-se que, no caso, ndo existia



prazo especifico nem no Codigo de Defesa do Consumidor, nem no
Cadigo Civil.

Destarte, a Corte considerou que, diante da auséncia de uma previséo
especifica para esse tipo de acéo, 0 prazo de trés anos defendido pela
Sabesp ndo se aplicava, devendo prevalecer aregrageral do artigo 205
do CC. Nos termos da simula:

SUMULA 412: A acBo de repeticio de indébito de tarifas de &gua e
esgoto sujeita-se ao prazo prescricional estabelecido no Codigo Civil.

O terceiro caso, igualmente relevante, deu origem a outra simula:

SUMULA 477: A decadéncia do art. 26 do CDC nao é aplicavel a
prestacdo de contas para obter esclarecimentos sobre cobranca de
taxas, tarifas e encargos bancarios.

Nesse caso, 0 STJ decidiu que o prazo de 90 dias previsto no art. 26
do Cédigo de Defesa do Consumidor (CDC) ndo se aplica a acdo de
prestacdo de contas contra bancos para esclarecer cobrancas de taxas,
tarifas e encargos. A razéo € que tal acdo ndo se refere a vicios ou
defeitos no servico prestado, mas sim a0 esclarecimento de
lancamentos na conta bancaria. Portanto, o art. 26 do CDC, que trata
de prazos para vicios em produtos ou servicgos, ndo se aplica.

Sendo assim, 0 STJ consolidou a posicao de que o prazo para gjuizar
acOes de prestacdo de contas € prescricional. E, na auséncia de uma
previsdo especifica para a prescricdo, deve-se aplicar o prazo de 10
anos, conforme o art. 205 do Cadigo Civil e a Simula 83 do STJ.



A andlise conjunta desses trés casos — tanto o relacionado ao consumo
de tabaco quanto aqueles que originaram as duas simulas — ilustra
como, dependendo das especificidades de cada agdo, os critérios
adotados pela Corte Superior variam. Assim, no subtépico final,
abordaremos os padroes e as diferencas identificadas nos precedentes.

4.1. ReflexdesFinais

Claudia Lima Marques apresentou uma perspectiva ampla sobre a
aplicagdo do didlogo das fontes aos prazos prescricionais, sustentando
gue o Cadigo de Defesa do Consumidor (CDC) ndo deveria restringir
a aplicacdo do Cadigo Civil (CC), mas sim permitir o0 uso da norma
mais favoravel ao consumidor, ainda que esta estivesse na legislacéo
geral. A idela centra é que o CDC, enquanto sistema aberto e
permeével, poderia dialogar com o CC e demais normas para garantir
maior protecdo para a parte vulneravel.

Contudo, ao analisar a jurisprudéncia do Superior Tribunal de Justica
sobre 0 tema, observase que a Corte tem adotado um critério
pragmatico: na auséncia de previsdo especifica no CDC, recorre-se ao
Caodigo Civil e, se também ndo houver previsdo expressa neste, aplica-
se 0 prazo prescricional geral de 10 anos, conforme o artigo 205 do
CC.

Assim, a0 menos nos casos analisados, ndo se verificou a aplicacéo
plena da logica proposta por Marques, especialmente no sentido de
gue o CDC ndo deveria impor limitagdes ao CC. Ao contrério, a
jurisprudénciaindica que, na prética, a estruturado CDC ndo tem sido
interpretada como uma norma aberta a ser complementada pela



legislacdo geral para beneficiar a parte hipossuficiente.
REFERENCIASBIBLIOGRAFICAS

BRASIL. Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988.
Diario Oficia da Unido, Brasilia, DF, 5 out. 1988. Disponivel em: <
Constituicio> Acesso em: 25 fev. 2025.

BRASIL. Cadigo Civil. Lei n. 10.406, de 10 de janeiro de 2002.
Institui o Codigo Civil. Diario Oficial da Uni&o, Brasilia, DF, 11 jan.
2002. Disponivel em: <L 10406compilada> Acesso em: 25 fev. 2025.

BRASIL. Cddigo de Defesa do Consumidor. Lei n. 8.078, de 11 de
setembro de 1990. Dispde sobre a protecéo do consumidor e da outras
providéncias. Di&rio Oficia da Unido, Brasilia, DF, 12 set. 1990.
Disponivel em: <L8078compilado>. Acesso em: 25 fev. 2025.

GAGLIANO, Pablo Stolze; FILHO, Rodolfo Pamplona. Novo curso
de direito civil, volume I: parte geral. 13. ed. Sd0 Paulo: Saraiva,
2011.

GONCALVES, Carlos Roberto. Direito Civil Brasileiro, v. 3. Sdo
Paulo: Saraiva, 2006.

MARQUES, Claudia Lima. Contratos no cddigo de defesa do
consumidor: 0 novo regime das relacbes contratuais. 5. ed. rev. ,
atual. e ampl., incluindo mais de 1.000 decisdes jurisprudenciais. S&o
Paulo: Editora Revista dos Tribunais, 2005.


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicao.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/2002/l10406compilada.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l8078compilado.htm

MARQUES, Claudia Lima. Superacdo das antinomias pelo didogo
das fontes: 0 modelo brasileiro de coexisténcia entre o Codigo de
Defesa do Consumidor e o Codigo Civil de 2002. Revista da ESMESE
, n. 07, 2004. Disponivel em:
https.//revistagj use.tjse.jus.br/revistag use/index.php/revista da ejuse/
article/view/147/153. Acesso em: 25 fev. 2025.

MARQUES, Claudia Lima. Didogo entre o Codigo de Defesa do
Consumidor e o Novo Cadigo Civil — do “didogo das fontes’ no
combate as clausulas abusivas. Revista de Direito do Consumidor, vol.
45, 2003, p. 71-99.

MARQUES, Claudia Lima. Didlogo das fontes. fundamentos,
experiéncia jurisprudencial e critica metodolégica. Dissertacdo
(Mestrado) — Universidade de S&o Paulo, 2019. Acesso em: 25 fev.
2025.

MARTINS-COSTA, Judith; BRANCO, Gerson. Diretrizes tedricas
do novo Cadigo Civil brasileiro.

REALE, Miguel. Visdo gera do novo Cadigo Civil. Informativo
Tribunal de Justica e Escola da Magistratura do Estado do Rio de
Janeiro, v. no/dez. 2002, n. 6, p. 13, 2002. Tradugdo. Acesso em: 25
fev. 2025.

REALE, Miguel (Conf.). Lacunas e arcaismos do codigo civil vigente,
in O Projeto do Novo Cédigo Civil. 2.2ed. Sdo Paulo: Saraiva, 1999.


https://revistaejuse.tjse.jus.br/revistaejuse/index.php/revista_da_ejuse/article/view/147/153
https://revistaejuse.tjse.jus.br/revistaejuse/index.php/revista_da_ejuse/article/view/147/153

SOUZA, Fernando Speck de. Didlogo das fontes. fundamentos,
experiéncia jurisprudencial e critica metodolégica. Dissertacdo
(Mestrado) — Universidade de S&o Paulo, 2019. Acesso em: 25 fev.
2025.

[1] MARQUES, Claudia Lima. Contratos no codigo de defesa do
consumidor: 0 novo regime das relagbes contratuais. 5. ed. rev. , atual.
E ampl., incluindo mais de 1.000 decisbes jurisprudenciais - S&o
Paulo: Editora Revista Dos Tribunais, 2005. p. 321-325.

[2] REALE, Miguel. Visdo geral do novo codigo civil. Informativo
Tribunal de Justica e Escola da Magistratura do Estado do Rio de
Janeiro. v. no/dez. 2002, n. 6, 2002, Traducdo. Acesso em 25 fev.
2025.

[3] REALE, Miguel. Projeto de codigo civil. 2. ed. Sdo Paulo: Saraiva,
1999.

[4] GONGALVES, Carlos Roberto. Direito Civil Brasileiro, v.3, p. 4. S&o Paulo;
Saraiva, 2006.

[5] SOUZA, Fernando Speck de. Didlogo das fontes: fundamentos,
experiéncia jurisprudencial e critica metodolégica. Dissertacdo
(Mestrado) — Universidade de S&o Paulo, 2019. Acesso em: 25 fev.
2025.



[6] MARQUES, Claudia Lima. Didlogo entre o Cédigo de Defesa do
Consumidor e o Novo Cadigo Civil — do “didogo das fontes’ no
combate as clausulas abusivas. Revista de Direito do Consumidor |
vol. 45/2003 | p. 71 - 99 | Jan - Mar / 2003 Doutrinas Essenciais de
Direito do Consumidor | vol. 1 | p. 643 - 678 | Abr / 2011 Doutrinas
Essenciais de Responsabilidade Civil | vol. 4 | p. 57 - 90 | Out / 2011
DTRW\2003\\811. Disponivel em: get  1545137988043-libre.pdf.
Acesso em: 25 fev. 2025.

[77 MARQUES, Claudia Lima. Superagdo das antinomias pelo
dialogo das fontes: 0 modelo brasileiro de coexisténcia entre o Codigo
de Defesa do Consumidor e o Codigo Civil de 2002. Revista da
ESMESE, n. 07, 2004. Disponivel em:
https.//revistagj use.tjse.jus.br/revistagjuse/index.php/revista da e use/
article/view/147/153. Acesso em: 25 fev. 2025.

[8] Ibidem.
[9] Ibidem.
[10] Ibidem.

[11] MARQUES, Claudia Lima. Didlogo entre o Cadigo de Defesa
do Consumidor e o Novo Cadigo Civil — do “didogo das fontes’ no
combate as clausulas abusivas. Revista de Direito do Consumidor |
vol. 45/2003 | p. 71 - 99 | Jan - Mar / 2003 Doutrinas Essenciais de
Direito do Consumidor | vol. 1 | p. 643 - 678 | Abr / 2011 Doutrinas
Essenciais de Responsabilidade Civil | vol. 4 | p. 57 - 90 | Out / 2011
DTRW\2003\\811. Disponivel em: get  1545137988043-libre.pdf.



https://d1wqtxts1xzle7.cloudfront.net/58020773/get___1545137988043-libre.pdf?1545138179=&response-content-disposition=inline%3B+filename%3DDIALOGO_ENTRE_O_CODIGO_DE_DEFESA_DO_CONS.pdf&Expires=1740495130&Signature=Y0zqLFSiy3F0hq-4PpB1yrgsuetktoM65slBw9nWrpgizvTcqHoFh8VVkty~xvdL0GM-Y66HGAtezIdHzGMsuIjiGfBep009L2yA0divVv2RpgX7ckowMk~QfXCYAlsCtshy7Dud8xt8~6Fe7RNg610zN4brThIR8AmZvPGeTUdGJzjbv0do8yeTLr7UjjWlY~NH5LlcGMBfX8H80PKfOfiE5yGn4syJP3lYrJ1cbwH3Ti3rg0GzfR0tDwghLXcCzSwrhv10DvF9103jDkv4i~JFNTfxKCKOfeGM4p5gue8e5mpLvG~khjtU4fmR~74fExNTf7YSGk~y05irz0I6~g__&Key-Pair-Id=APKAJLOHF5GGSLRBV4ZA
https://revistaejuse.tjse.jus.br/revistaejuse/index.php/revista_da_ejuse/article/view/147/153
https://revistaejuse.tjse.jus.br/revistaejuse/index.php/revista_da_ejuse/article/view/147/153
https://d1wqtxts1xzle7.cloudfront.net/58020773/get___1545137988043-libre.pdf?1545138179=&response-content-disposition=inline%3B+filename%3DDIALOGO_ENTRE_O_CODIGO_DE_DEFESA_DO_CONS.pdf&Expires=1740495130&Signature=Y0zqLFSiy3F0hq-4PpB1yrgsuetktoM65slBw9nWrpgizvTcqHoFh8VVkty~xvdL0GM-Y66HGAtezIdHzGMsuIjiGfBep009L2yA0divVv2RpgX7ckowMk~QfXCYAlsCtshy7Dud8xt8~6Fe7RNg610zN4brThIR8AmZvPGeTUdGJzjbv0do8yeTLr7UjjWlY~NH5LlcGMBfX8H80PKfOfiE5yGn4syJP3lYrJ1cbwH3Ti3rg0GzfR0tDwghLXcCzSwrhv10DvF9103jDkv4i~JFNTfxKCKOfeGM4p5gue8e5mpLvG~khjtU4fmR~74fExNTf7YSGk~y05irz0I6~g__&Key-Pair-Id=APKAJLOHF5GGSLRBV4ZA

Acesso em: 25 fev. 2025.

[12] STJ - REsp 1009591/RS, Rela. Mina. Nancy Andrighi, Terceira
Turma, DJe 23.08.2010.



